SOUS-TRAITANCE INDUSTRIELLE

LEASI, de
I"atelier protégé
a la Scop

Le choix du statut coopératif a permis 4 V'ex-atelier
protégé d'entrer dans le milieu ordinaire du travail.

pond profondément a l'identité de I'entreprise

adaptée et renforce son objet social”, affirme
Miguel Fernandez, directeur de I'EAS] (Entreprise adaptée
de sous-teaitance industriclle). Créé en 1985 i Seyssinet par
I'association Afipaeim (Associatiun familiale de 'lsdre pour
enfants ct adultes handicapés intellectuels); Patelier protégé
Stock Isére s'est spécialisé dans la sous traitlance industriclle,
Une baisse de son activité on 2006 a provoqué une . ise,

£ J € suis convaincu que le statut coopératif corres-

Cared : 10 000 contrats signés

La Cantial  gule et de silnir 4 Seoiukor darah

Management VIE DES ENTREPRISES

aggravée par un nouveau
cadre imposé par la loi de
2005  aux  entreprises
adapiées, En 2007, une stabi.
lisation permet le dévelop-
pement  de  nouvelles
méthodes de travail e de
nouveaux segments d'acti-
vité. Lentreprise s¢ pose
aussi la question de son
identité. Aprds un an de
réflexion, I'é@ablissernent fait
le choix de la Scop. Il gagne
ainsi en autonomie, et les sa
lariés deviennent sociétaires

Réalité économigoe

“La structure est porlée
80 9% par son activité &ono-
mique”, précise son direc-
teur, qui vise un chiffre
d’affaires de 3,05 M€ pour
2008. Les 20 % restants sont
vouverts par 'aide au poste
versée par I'Btat, sachant
que lentreprise dépasse
largement son contingent
de personnes handicapées,
DPéablissement emploie dé-
sormais I 10 salariés, “acteurs
de leur propre entreprise
et de leur propre devenir”,
souligne le directevr, qui
a mis en place un manage-
ment  participatil.  Tout
I'enjeu de PLAS! demeure
de conciher ses valeurs el
sa mission sociale avec la
réalité économique. L'EASI
est la deuxigme entreprise
adaptée avec un statut de
Scop en France. ™

1. Boucet-Sardin

RECRUTEMENT

Skillium et les ingénieurs
Créé par Michel Rayer

en mai 2008, e cabinet de
recrutement Skillium s'est
installé a Grenoble-Europale.
1l est spécialisé dans

les profils d'tngénieur pour
I'industrie et les secteurs
high-tech. Il s"adresse
autant aux grands groupes
qu'aux PME ou aux starl-up,

ASSEDIC
Nouveau sile
Le nouvean site Assedic des
quartiers sud accueille les
demandeurs d'emploi dans
des locaux neufs a Vigny-
Mussat. Dans fa perspective
de la création prochaine
d'un opérateur unique

le pdle emploi | le site
collabore élsoitement avee
I'ANPE, simplifiant ainsi
les démarches des usagers.

| OPAC

Insertion par le travail
U'Opac38 s'est engagé

dans un plan de lutte contre
les pauvretés, dont un

des axes est l'insertion

par I'économique. 'Office a
ainsi fait appel a vingt-quatre
organismes d'insertion en
2007 pour 43 % des travaux
du second @uvre, 32 % de
I'entretion et du nettoyage
et 11 % des espaces verls,
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Quidnovi Mediaweb. Lancement
de comindustry-chariots.co

Installée & Salm-Marcelin, Quidno-
vi Mediaweb vient de lancer
www.comindustry-chariots.com,
un portall Internet spéciahsé dens
les chariots dé manutention. Un
peemier site qui allie business B 10
B et (nformations sur les chariots
ot qut doit bientdt éme compiéed
par ¢ autres,

« L'ichée est de lancer un nouveay
site spécialisé tous les trois mois,

EN BREF

explique Patrick Boujet, Je prési-
dent de la sodéed, Le prochain por-
lera sur le levage, puis un autre
Sur e stockage et encore sur le con-
ditonnement. Au final, mous
visons [ ciéation de 14 sites. »

Fiches
Des sites financés en partie par les

"insertions des professionnels cul

présentent lewrs prodults avec des
fiches techniques. sur le site, pour
des tarifs inférieurs 3 200 € par
mois.

If faut dire que Quidnowi n'en est
pas & son premiéer essal, Créée on
1999, L sockéeé de Samt-Murceliin
3 développé un site marchand
Mecahand.com, qui est en fait une
sorte de saion virtuel du monde de
la manutenticn, du jevage etc.
« C'est comme un hall avec diffé
rents coeurs de métiers », précise
Patrck Boujet. Le site met en effet
en relation les foumissewrs et s
clients, Et avec 25000 visiteurs
par mois et un chiffre d'affaires de
Y'ordre de 150.000 € par an, C'est
plutdt un succds. &

LA

Quidnovi en bref

- CA 2006 : 150,000 €

- Prévision CA 2007 ; 300.000 €
- Efectt ;5

- Tél: 04.76.38.02.02.
www.zomindustry-chariols.com

Seagull. La bourse
pour poursuivre la croissance

Basé 3 Sant-Clawr-du-Rbine, e

groupe Seagull (peds de 200 sala-
fiés et un chiffre &"afaires privi:

000l 2000 A LMD il
e LNW r\CAJ\
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dent de Pentreprise, Entre 2002 '«
2004, Seagelf 2 en effet revendu
st4 difiérentes activités industried

APSI. Adaptée au handicap...
Etala concurrence !

En tout, I'opération a codté autour
d¢ 50,000 €. Cette somme est
aliée 3 la formation plus qu'd
Fachat do maténiel. En effet, APS)
est cz que ['on appelle une entrepri-
se adaptée, C'est-3-dire que de plus
de 87 % de ses salariés sont des

personnes handicapées,
« Les cursus de formation sont plus

© Miguel Martine ef son divectesr de I3 Qualits, Marc Cussac, viennent de
réorganiser APS!,

longs et plus lowrds chez nows, sou-
Miguel Femandez, gérant de

N responsa-
bkmwalSpcmnmdu
APSL, contre un pour 30'en moyen-
ne alflewrsy. »

Le sighe APS! signifie « atelier prosé-
o stock Isére », Ce qui n'est plus
tout & fair adéquat depuis 1a loi du
11 février 2005 pour I'égalité des
droits et des chances des person-
nes handicapées qui a transformé
les ateliecs protégés en entreprises
adaptées, fonctionnant comme des
entreprises de droit commun, bien

que subventionnées. £n complé-
ment do ces aides, APSI permet &
ses chents de défiscaleser les som-
naqu'mmmu:mm

sur e marché de
hmﬁdﬂuoﬁhuﬁ&l’w

qument numéro un...

Un nouveau patron
depuis sept mols

En dehors de tout changement de
statut juridique, ce qui a transfor-
i APS| ces derniers moks Cest Far-
rivée du nowveau directeur, Ancien
ndustriel de la plasturgie, Miguel
Fernandez a déjh supervisé une
structure comparable & APSI en

Ardiche. Sa démarche 3
I3 t2te de Ia société 3 ét¢ 'embau-
cher un respocsable de Ja

pour entxmec une démarche de cer-
tification k0. .

Une performance « tout A falt hono-
rable pour un sous-raltant », esti-
me le dirigeant, qui réfléchit & de
nouvelles pistes de diversification
apris la mise en place d'une petite
activité d'emballage skinpack et le
développement de 'activité logisti-
que pour Portalp, Les salles grises
Wm“m Parm|

de nombreuses autres l Tout
dépend des résultats oblenus sur le

plein
~CA2006:28M€ 3IMEpre
vus en 2007
- TéL - 04.38 26.00.90.
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" "emploi des personnes handicapées ou fragilisées

Schneider Eleclric a la volonté de favoriser le secteur
protégé en sous-traitant du travail a des entreprises
adaptées et a des Etablissements et Services d'Aide
par le Travall (ESAT).

Thibault Champetier de Ribea, chef 3o groupo Achals Marché fsolants

« Le rdle des servicas achats est de laire respecter la mission soadtale de
Schnaider Electric. Il s'agit d'acheter una prestation wac un pIOCessus normal
sons balsser las exigances par rapport au besoin de Fentreprise fout en
npportant de I'alde, des mithodas, do Faccompagnement of de 1a formation,
En ladre, los implantatons qui utiisent ce type do sous-radance somnt
essantielierent les cenlres de logistique Newlog.. of los sltes indusiriels
d'AF1 & Moigans et ENMT su Fontanil

AFl Mokans

Schnelder Eloctric, un relais pour soutenir des personnes
fragilisdas et motivées...

Depuis 1898, la Fondation de la 2* chance soufient des personnes
dgées de 18 A 55 ans qul vivent dars la précarité, en leur offrant
les moyens humains, techniques et financiers de les surmonter.
Celles-ci doivent manifester une réelle volonté de rebondir ot

de prendre parl, par Ia suite, a la démarche da solidarité envers
ceux qui sollicitaront & leur lour la Fondation de la 2° chance

La Fondation accorde environ 200 coups de pouce 2* chance

13



GETH. Utiliser les compétences
des travailleurs handlcapes

Le grougement d'em-

travailleurs handi-
capés (GETH) s'est créé en
Isére. L'accent est mis sur
I'adéquation entre les
besoins des employeurs et
les compétences des
employes.

Le groupement d’employeurs

dicapés vers le miieu ordinane
de travail ou F'entreprise adaptée.

Marie-Pierre Nimsgern, la directi-
ce. Les salariés sont employés du
GETH qui signe des contrats de
mise 3 disposition avec les entre-
prises membres. Nous travaillons
d'aillewrs beaucoup en amont
avec les employeurs, nous ne

sommes pas une agence d'inté-

rim. Nous gérons de Vhumain qui
a des problémes, »

Amnsi, un salarié peut travailler
sur trois entreprises par an, au
tnaximum, sur des temps de trois
A quatre mois. Lintérét pour bes
emreprises qui emploient des sai-
sonniers est de retrouver les
mames employés.

Répondre aux besoins

de I'entreprise

les besoins des entieprises sont
dent fiés en amont

e les entrepnses sont partenai
1es, pas clientes. Elles adhécent
pour 50 £ par an et <ignent uns
convention de mise & dispusition.
1< agit d'un travad de lond, avec
une saisonnalité pérennisde. Sur
un méme bassin a'emplol, il ¥ 2
des postes avec des compélences
transiérables. Nous sommes un
outsl d'mterface eéntre 24 besoins
des entraprises et du pubhc, avic
13 realité du handicap, Mars atten-

" 'équipe dv groupement demployeurs travailleurs handicapés (de gauche 3 deoite) + Marie-Piare Nimsgem.

dicectrice, Miguel Femandez,

%

obligato:
ployés handicapés (cf. lon
2005-102 sur T'obligation d'em
ploi des personnes handicapées),
La fiscalivé évoluc et devient lour-
de pour Fentreprise qui n‘emploie
pas de handicapés. ..
En passant par le GETH, il y a peu
de nsque pour l'entieprise, le sala
rid étant suivi par V'association. il
y @ une sécurisation de I'emploi
aussi bien pour l'employé que
I'employeur.
Recruter une compétence,

pas un handicap
Pour I'employe, be GETH est un

™~

oulil complémentaire dintégra-
tion. « Le handscap est la premaé-
re question abordée (contraintes,
contre-indication, aménagements
de paste). Une fois cette spécifici-
te érabfie, le sujet du handicap
tramé de maniére serelne, if 5'agit
de recruter une compélence. Y y
a beaucoup didées préconques
par rapport au handicap. Ov, en
fonction des postes, certans han-
dicaps sont possibles ou pas. »
Le GETH s'adresse aux handica-
pés physiques, sensoriels, aux pat-
sonnes atieintes de maladie évo-
lutives ou & celles qu veulent
reprendre pied suite A une dépres-
sion ponctuelle. Mais il ne s'adres-
se pas aux handicapés inteflec-
twels.

La personne peut étre A la recher-
che d'emploi ou en modilité pro-
fessionnefie.

a i existe une vrase discrimina

FRRUM e
A ' A REUSSITE

Macsm«mdw er Mane-Laure Lavigne, chargée de

ton. Les haadicapés sont face @
une difficulté d’emploi. Une entre-
prise, & compétence &gale, recru-
tera peasque toujours un vali-
de...»

Pour l'instant, deux entreprises
adhirent, B'Dis, sockété meylanai-
se de matériel électrique, el EAS),
entrepeise de sous-traitance indus-
vielle installée & Seyssinet-Pariset
et dirigée par Miguel Femandez,
le président du GETH, STMicroe-
lectronics est en cours d'adhé-
sion.

Le groupement vise six entrepn-
ses dbs lo premiere année e1 25 3
30 salariés d'ici deux & tols ans,
sachant qu'il hu faut vingt équiva-
lents temps plein powr atteindre
I'équilitre financier.
Anne-Gaélle Metzger

Tél. : 09.61.44.56.13
- pethis&arange fr
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Greta de Grenoble. Les salles

® Al Bermard coordonne le pdie
inaustriel du Greta de Grenobre.

Le Greta de Grencble for-
me aussi les handicapés.

blanches s ouvrent au handicap

Lancées en 2003 aver ‘e soutien
financier de TAssedic des Alpes ¢t
de la Région, les formations ¢'upé-
feleur et de technicien an salle
blanche du Greta de Grenoble ont
nccuellli leurs premisrs deman-
deurs d’omplot handiapes avec
Faide du groupement d'em-
ployeurs de travailleurs handicapés
(GETH), Au nombre de huit, tes sta-
gisires devracenl connaitre (e
bonne insertion professionnelle
Les presque 400 personnes for-
nées depus dng ans affichent en
effet 90 % de retour & 'emplol.

Suivl de pids par les employeurs
locaux (ST, Trixell...}, ce dispositil
pourrait de pius déboucher s F'ob-
tention d'un bac professionnel.

Tél 04,76.96.31.38
- wAaw.grela-granoble.com

Soitec. Une levée de fonds

de 11,9 M€

Soitec léve 11,3 M€ en émet-
fant plus de deux millions
d'actions.

Ap1és avair aanoncé 1a mise en pla-
ce d'un programme d'augmentation
de capital par exercice d'options
{Pateo), le lsbricant de plaques de
silicium sur solants Soitec 3 lowe
11,9 ME en émettant 2.250.000
actions de type ABSAAR {3 bons de
souscription evou d'acquisition d'ac-
tions remboursables). Selon I'entre-
prise, |a » motxation principaie »
de cette opération financiere est
«d'offin b V'ensemble des salariés

I3 possibilivé da particper au plon
d'iméressement du groupe v, Elfe
affirme « ne pas avoir de besoin 1pé-
cifinue de ressources financiéces »
et précise que ses perspectives 3
count terme restent inchangées,

e Pacen portant sur uh maximum
global de moins de 10% du capital
#1la sociésé disposant d'un program-
me de rachat d'actions, Soitec est-
me de plus quil ne devrat pas
entrainer de dilution du capital La
premitre émission représents moins
de 3 % du capital.

WYWLSORCC (oM

£2V L'AGENCE SPATIALE EUROPEENNE DEVIENT CLIENTE
Concepteur ct fabiicanl de composants et sous-systémes Slectroniques,
@2y A 1emponté un onTat majeur aupres de ['Agence spatiale awropéenne
{Esa). 1! porte sut le développement d'un convertisseur analogsgue-numeéri-
que capable da satisfaire les mopératifs futurs do lindustrie spatiale

Par anllm pour amétiorer le rendement de sa production, Ientreptrise »

<ol Guaes ERYreprises - 4 ¢>—+ e

Hélioscopie. Un ballon en or
pour tralter I'obeslte momllale_

Pour aider a lutter contre
I'o::l:t.ﬂ“o«op‘h :vamis
au t un ballon intragas-
e métallisé & Por, La
cible le marché mon-
dial.

Une fois gonfié a Fair, dans I'esto-
max, ce ballon mesure dix centimé-
tres de diamitre. Une couche d'or
pur 24 carats dpaisse de
0,1 micran, entre les surfaces intes-
ne én polymére et exteme en silico-
ne, lui assLre une excellente tenuc
dans le temps. En six & hut mois
de pose, les malades obéses peu-
vent espérer perdre du poids et évi-
ter de basauler dans I'obésité mor-
bide.

Car tout est 1a, explique Jean-Paul
Ricol, fondateur et président du
directoire  &'Hélioscopie, société
créée on F'an 2000 & Vienne. o L'en-
jeu est d'aider des patients obdses
b prévenir I'obésité morbide en per-
dant du poids et en se stabillsant,
pour sauver sa vie et gagner une
vie sociake. » Grdce 3 une introcuc-
tion par k3 bouche dans I'estomac
puis un gonflage & I'air, cette tech-
nigue non chirurgicale présente
une véritable altemative pour les
patients. Et une innovation majeu-
re face 3 o concurrence.

De Vor 24 carats

Hélioscopie s'est en effet pasibon-
née dis sa aréation sur un marché
mondial dominé par des sociétés
améric2ines * le wraitement de F'obé-
sité, Elle a d"avord mus au powtt un
anneau gastrigue ajustable qui se
post par operation chirurgicale
autour de l'esiomac et réqule le
gassage des aliments, Puis elle
5'est tournée vers le uallmm non
chuurgical avec fe ballon i

© ubdbnmagammdwwmdvammdedkmwemedemmdumma
ses performances. Jean-Paul Ricol (& gauche) compte en vendre un mithon par an.

pése que treate grammes, contre
6001 pour cebud gonté b l'eau de
son concument Allergan selon Jean-
Paul Ricol. La métallisaticr 3 Vor,
matiiau  biocompatible, permet
une étanchéité accrve pour pius de
sécurité et Lne utilisation plus lon-

gue.
Pour mattre au point ce prodult, |»
socité o investl 18 % de son chif-
fie d'affaines dans 'a recherche ot
le développement. Hélioscopie a
dépasé plus de 70 brevets dans le
domaine de I'obésité, dont une
vingaine pour ce seul ballen,

Uintervention eolte 2000 € tout
compris pour ke patient, une som-
me non remboursée par la Securité
sociale, a L3 prise en charge est &
Fétude, alfirme jean-Paul Ricol
Mais il est parlo < aussi intéressant
que ic patient paie le codn, qu'il
simplique dans son traitement,
au'l soit intdaré au droce nour

logique et nuiritionnel, Feffet du
baion. »

Assumer le succés a venir
Commerdialise depuis ie mois der
nier, ce bailon a déjp £té posé &
une cenaine d'ohéses. Mais ce
n'est rien comparé v marché vsé
par Hélkoscopie : un milfion de bak
lons par an en 2010. «L'obésité
26t présente pATOUL €t en augmen-
taticn, Le marché est important. »
La sociéte distribue ses produits en
France et dans plus de tronte pays.
L'export représente 70% de <on
chiffre d'atfaies. Mais les Etats-
Unes, qui représentent S50% du
marché mondial, a restent tris diff-
cles d'acces, celéve Jean-Paul
Ricol. Il kaut s'y préparer avec une
rupture technologique par rapport
aux conawrents, 1l faut innover
face aux ghants amésicains »
Rocls miw of w0 masms. hallan o

Héligscopie ne paut pas faire face 3
ses propres ambitions mondisies
seule. La société est détenve pas
une vingtaine d'actionnaires, tng
étant significatifs, dont Jean-Paul
Ricol (15 %} et ie fonds d'irvestsse-
ment EPF (18 %), Pour inonder le
marché, « nos seuds fonds propres
ne sonl pas suffisants. Nous réflé-
chissons au moyen de gérer on
exteme cette montée en puissance
axponentielle. »

AAGM,

- CA2007:83M€
- Effectif: 100, dont une
mﬁ»m-m&ﬁr
semblage et conditionne-
mmmlmklo
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Le comité de pilolage de EASI

EASI est devenue une Scop en 2007. Certifiée Iso 9001, cette Entreprise Adaptée qui
emploie prés de 100 salariés dont 80 travailleurs handicapés, est spécialisée dans la
sous-traitance industrielle d'assemblage de différents types de modules. En 2006, elle
crée un comite de pilotage afin de réfléchir sur la possibilité d'intégrer un management
participatif, tout en conservant son objet social.

Armée par un espat d'entreprise procte de la cullure indusicle, dolée de
son oulil lort de label de cua'ds, au coeur d'un march? industriel quiengz,
poun reste: dans les 120gs, une réachalé craissante, la question majeurs
devienl I'aver s ¢'EAS Ou comarent péreraise une enbeprise créée pour
accucillir les personnes handicapées.

Ce comilé o plolage va opler pour un saar de Scop, les saanes
deviennent sociélakes

Pour Mg Femancez, PDG ¢'EAS. « l'accompagnement par {Unon
régionae fsére Scop, I'URSCOP. pour corcrétiser ce changement de
stalul, a &8 non seufement mdispensadle, mas Iés enichssant De
seplembee & décembre, I'Undon Réglonale a procdoé & I'analyse de tous kes
ééments a'FAS! pow constire un nowveau sialul socsl. En feime

3 so5 <ala 11s de devenr sociciares ?

¢e stalu: a fensemt

d'mformation et de tormation, ¢a a 8t une expénence tds posilive | sans
flimpication el 4 ténacde de ces professonnels, nols en S2ons encore ay
slade de b réilexion v

Depuis un an, I'erticprise s'installe dans iz confinu té & ce bouleversement
de statut qui a fait ce 97% du personnel les sodié‘aires d'EASI, capitsise
son histoire, « F ne 5'est pas agd pour nous de changer nolre histoire, mais
bien au conliz'e de & capiabser ; nous avons d'aideurs gardé des
membres de robe ancen Consed d'Adminiiralion, gtr sonl devenvs
sociedawes » coroul M. Femarde:. La symbufique y esl, sur le lerain, ces
hommes qu: ont « constut » lentrepise en son: aujourd’hui les sociélaires
impliqas, encagss et investis.

34 €7, |e colinangant suries résulate de I'snnge 2007, tout en

La confédération générale des Scop esl l'organe de représentation des Scop en France el leur porte parole auprés des Pouvoirs publics, des acteurs
poliiques, &conomiquas et sociau. A ce titre, elle parficipe & I'slaboration des fextes Igistatits et réglamentaires qui concernent le droil coopératt.
Ses représentants sibgent au Conseil supénisur de la Coopération, au Groupement National de ta Coopération, au Conseil économique, social et
envronnemental et bien d"autres instances encore. La CG Scop raprésente aussi ses adhérents auprés de la Commission de I'Union européenne,
du Parcment européen et des instances coopératives. Outre la représentation externe, la CG Scop anme et coordonne I'action des différentes
nstanices du réseau, composé de 12 unions régionales, de 3 fédérations de métier, et de différents organismes d'apput technique, notamment au

plan financier.
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Des tout nouveaux marchés ensuite, et quels marchés | Apsacn'a
pas cramt en offet de sattaquer au marché du luxe. Ce sont les
boutiques Anne Fontaine qui font désormals confiance &
F'entreprise pour |a réalisation de niches, dans lesquol-
les sont exposés a la vente les produits de la créatrice,
Apsac est sollicité dés la création d'un nouveau maga-
sin, et Anne Fontaine fait 13 aussi appel aux autres sarvi-
ces intégrés d'Apsac, réactivit, qualité et stockage.

Pour parvenir & conquésir puis fidélser ces marchés, il
faut sovoir arriver avec dos atouts : par exemple une
maquette, un projet en images avec un concept inno-
vant, un nouveau matériau, un discours de vente.
C'est loute la valeur ajoutée du design. Puis ia
confiance gagnée permet de travailler sur d'sut-
res terrains. C'est ainsi que d'sutres projets, tou-
jours pour la créatrice Anne Fontaine, sont en cours do
réfiexion. Oui aurait pu seulement imaginer cola il y a deux ans 7

En conclusion, le design a été un vénta-
ble facteur différenciant pour la
société, en appuyant la déclinaison
de ses objectifs stratégiques. Les
principaux gains : la socif1é a entomé
une véritablo démarche prosctive
auprés de ses clionts et de ses
prospects, avec trois résultats directs ;

« Amélioration de nouveaux produits

* Conquéte de nouveaux marchés en

substitution de maténau

* Conquiite de nouveaux marchés
par le concept design : capacité 3
Innover et & étre crédible aupras de
secteurs a priori antinomiques avec

les composites.

Enfin, e design a permis d’améliorer cortains produits existants,
auxquels on n'avait pas forcémant apporté les meilleures réponses
en terme d'utibsation et de fonctionnalitd. Exemple le kit & oxygéne
utilisé en cas de rapatriemant sanitaire par avion, qui a d'silleurs été

A I'heure o I'industrie en général a encore du mal 4 croire aux
apports du design, et hasite 4 faire appel a des cabinets (sans parler
de Fintégration de la fonction), Apsac tire déja les bénéfices d'avoir
0sé ce choix audacieux. Ce qui achave de prouver, s'il fallait encore
le démontrer, la capacité extraordinaire de nos PME & rebondir et 3

racompensé par lo label ObserveurDesign08 : simplification d'util
sation, de transport, d'installation, gain de poids et de qualité
visuelle... une balla récompense.

Autre récompense : celle obtenue pour le modéle d'avion école tri-
place APM 30 Lion, avion certilié 100% carbone développé avec
Issoire Avistion, et lul aussi rovisité sous I'angle design. La contriby-
tion du design a portd essentiellement sur I'agencemont inérieur du
cockpit, e tableau de bord, 'ergonomic des sidges, le choix des
coufeurs, le decor du fuselage, la charte graphique. .. FAPM 30 Lion
est d'ailleurs & Monneur lors de I'exposition de I'Observaur du desi-
gn08 du 10 octobre au 27 janvier 2008, 4 13 cité des sciences et de
I'industrie Paris Villette.

> N

ABET APS] est & Vorigine un atelier protégé, créé en 1988,
pour répondre sur le département de I'lsére au
besoin d'insertion dans le monde du travail de per-
sonnes handicapées, avac un potentiel de produc
tivité proche du mifieu ordi-
naire de travail. Spécialisé
dans les metiers de la logis
tique, APSI compte au
départ cing salariés, basé
sur la périphério de Greno-
ble, a proximité des platefor-
mes logistiques

La loi do février 2005 =
considérablement modifié

S De APSI A

proposer le meillour

EASI

les statuts des ateliers protégés en les transfor-
mant en entreprises adaplées, en positionnant les
travaillours handicapés dans le miliev ordinaire de
fait, et en faisant porter par la structure une part
économique plus grande, les rendant aussi plus
autonomes,

Les points forts de cetle structures ont toujours
€16 une réactivité et un dynamisme qui lui ont per-
mit d'évoluer ot do sadapter aux différents chan-
gements d’environnements économique.

Aujourd’hui APSI compte une centaine de salarié,
dont 75 personnes handicapées, et son ceeur de
métier a considérablement changé. Spécialisé
dans lo sous traitance industrielle, APSI travaille
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aujourd’hui avec dos donneurs d'ordres de pre-
mier rang mondial, mais aussi avec des entrepri-
ses plus modestes qui ont une activité nationale,
volr régionale.

Une des spécificités de I'entreprise adaptée APSI
0st sans conteste sa capacité & absorber les
varistions de volume 3 traiter amsi que Ia multi-
tude de variantes traité en termes de nombre de
références. Structuré comme une entreprise clas-
sique, APSI répond avec des taux de services et
do qualité d’engagement qui font la satisfaction de
nos clients, qui sont le groupe Bosch, Schneider,
Maétalpos, ou stéqual pour citer les plus impor-
tants en termes de volume. « Pour nous H n'y a pas
de petit ou de gros client, notre engagement et
notre satisfaction passent par la réalisation des
prastations attendues par nos clients, tous nos
chients. »

Le coeur de métier de I'entreprise, I'assemblage
industriel, impose une gestion des composants ot
des données techniques de production 3 la pointe
de la technicité, dans un environnement ou la
rigueur et la qualité des produits réalisés ne tolé-
rent aucun défaut, aucun retard, mais exigent en
plus une capacité d’adaptation aux changements
d’ordres, de délais ou de production qui imposent
une flexibilité organisationnelle & toute épreuve

Les sorvices périphériques a ls production sont
attachés A faire en sorte que les relations avec
sos clients soient de qualité et répondent en per-
manence a leurs attentes,

APSI a son propre service méthods, el un service
qualité & récoute permanente des problématiques
techniquos de conformité, avec une capacité
incontestée & metire en cuwre des process ot des
modes opératoires qui évoluent systématiquement

APSI est une
entreprise
. reconnue pour
* 3 qualitd de ses
prestations,
pour la qualité
de son accueil,
la qualité de
I'accompagne-
mont et de Iin-
tégration quella
offre & 'ensem-
ble de son per-
sonnel, et en
particulier aux
personnes han-

dicapées. En confiant & APSI des prastations de sous
traitance, ses clients retrouvent de la capacité qu'ils
peuvent dédier i lours caur do métiers, de 'espace
pour fe développement et imnovation, de la sérénité.
APSI est une entreprise qui a un agrément délivé par
1a DRETEFP, qui lui parmet de faire bénéficier 3 ses
clients de ln défiscaksation partielie de la contribution
agafiph, relative a lobligation d'emplois de personnes
handicapées.

La mission de F'entreprise est double : assurer un
développement économique permanent, et assu-
rer une prise en charge ot un accompagnement
tout au long de la vie professionnelle a l'ensemble
des travailleurs handicapés. Pour cela, 'entre-
prise construit des parcours professionnalisants,
en adéquation avec les évolutions tachniques
requises par ses cliants, et bien souvent par anti-
cipation des changements et mutations de I'envi-
ronnement technologique ot économique,

« Dans cotte optique, la satisfection permanente
de nos clients est notre fierté, notre plus belle
carte de visite et notre motivabion quotidienne. »

Pour concrétisor ce positionnement stratégique,
Ia société va d'ici fin 2007 changer ses statuts et
son nom ; définitivemont positionné dans le milieu
ordinaire de travad, et dans I'espace concurrentiel
des entreprises, APSI va donc abandonner son
statuts associatif pour devenir une SA sous forme
SCOP.

Limplication de I'ensemble des salariés dans la
réussite de cetta entreprise sera ainsi concrétisée
par leur accession au sociélariat d'entreprise
coopérative, ce qui n'est qua le juste aboutisse
ment d'une politique managérisle participative qui
2 fait la preuve que la premidre force d'une entre
prise, co sont les hommes et les femmes qui la
composent.

APS| (atelier protégé stock (sbre) disparaitra donc
le 31 décembra 2007 8 minuit, pour renaitre sous
EASI (entreprise adaptée de sous traitance indus-
trialla) le 1* janvier 2008,

« Cotte dvolution imporiante ne fora qu'augmentor
notre détenmination 8 dtre et a resler les leaders de
la sous-traitance industriglle d'assemblage, dans
un environnement de valeurs sociales et profes-
sionnelles que nous souhaitons partager avec le
plus grand nombres. Contactez nous, venez-nous
volr, venez parler avec nous, méme si vous n‘avez
aucun besoin d'externalisation, toutes les rencont-
res et tous les échanges sont portours d'mtéréts
communs. »

Plastiwn Dacombrs - N°43 _




Ophrys. Apreés la muraille
de Chine, I'Intrepld a New York

Les audioguides congus et
fabriqués par Ophrys soat
;I.;kpone'-::klonslm
id 3 New Ophrys
continue de se dévelapper &
Vinternational avec une filia-
le en alie en 2010.

Clest un poete-avrons qui fast rdver
ou des lustres roms womme
Powell 2 Bush mais auss des astro-
nautes ot des anciens condatiants
ont sarvi, il S"aqit de Vinvepid 3
mm ty. La sodiésé Opheys @

« Nous ptopmons lout de A a 2,
précse Alsin Eisenstein, fe P-dg.
Nous avons seénarisd ia visite avec
les témoignages de gens qui ont
wrament sevi swr le pone avions
NDIR - Ophrys dispose d'un sudo
d'envegistrement}. Nows  louons,
avec la présence d'vn manages sur

& Alain Esemstem, ’d] d'mm

vient de signér ép contrat avee
ville de Pétea

place, 600 audioguides dsponibles
en douze langues. Des appareils

menl. ka société de Seysinet-Pariset
a signé un contral avec | ville de
féra en Jordanie €1 avec fe Ken

Pas étonnant donc qu Ophnys réali-

se 70 % de son chiffie d'aliaes &
F'eport EB2 et en effer présente 3
{'mternationa! sod deectement par
le biais de ses filiales (Etats-Unis,
Chine, Allemagne, Meroc, kapon),
sont par ke blas de pantenaires, En
2010, elle va d'afleurs owwrir une
nouvelle filiae en Italie Ele va sus-
S Inpover avec une rouvelie géndra

tion d apparesls qui, aprés avoa été
EQuipés d'uamﬁ?s,m
intdgrer du wifi pour mettre 3 jour
le¢ données en temps réel.
Elle développe aussi une activité de
1éechargements  des visites via
internet sur iphone ou mp3, « Nous
sommes 3 la frontidre de Fantisti-
que et de lindustnel », note le
P-dg. En 27 ans, Ophrys s'est hissée
au niveau des tiois leaders man-
zusp!dais&dnmlsmi-
Vanessa Genin

~Tel : NJML« &0
- www ophrys.net

EASI. Se diversifier pour vaincre la crise

EASI a décidé de prendre la
arise & bras-le-corps et de
diversifier ses compétences,
quitte & aborder de nou-
veaux métiers.

« $1 naws n'avions pas évolué, nous
sefions morts dos le debut 2009. »
Migsef Fernander darige EASI &
Seyssnet-Pariset, une scop de sous-
waitance industrielle  lournds,
avant 7609 vers les indusiries auto

mobde e du bitiment. 045 la bais-
s¢ des  commandes  amorge
ne-2008, le dinigeant dicide d'élar-
ot bes compéiences d: l'eptrsprise,
1l 2 commancé par multplié par dix
fes acticns de formation & lous les
achelens, soit 15 % da chiffre d'af-
fawes sur un an, sachant que EAS!
et une  enlreprise  adapiée
enployant  mgontaleement  des
salariés handcapes. Mais ['évolu

tion des competences ne suffisant
pas, il vect ¢ alier plus loin et inté-
grer une activitd ea masge du corir

* Migue! Femandes.

de méver o, I en ressort quatre
axes de diversification,

La réalsation de faisceau de
cAblege Eictranioue reste prache
du mitier d'origine nais permet de
faire évoluer des opfratews qui
deviennent  montews  cableurs
EASI se lancz auss) dars l'ingérie-
tie industrielle : + Celz reste com

Business Manager

LQ. SNeaach (\}\ (e UPS

GI\\.’ Qi Ses
S

pletement dans notie coear de
métier, mais un ihelon aurdessis.
Now propesuns & nos dients de
concevoir les machines ndcessaires

& heurs productions. +

Nouveaux métiers

Un toisigme axe apparait, o le
hasard des remcontres ¢ EASI
devient partenaie de fa socétd Pos-
1ee pant qu fabnque des masques
&t pochours pour 3 gravure sur tous
suppots, « Nows avons repwis o
partie fabrication pour permettre &
Poster peimt de se concentrer sw fa
commercafisation et ainst assurer
son  dévplopperaent »,  explique
Migue: Fenondez

Mais le demer axe de développe-
ment imaginé par EASI est certaine:
meat Je plus inattenifu. La socdtd
e lance dans |3 gestion électroni-
que de documents (GED), « ¢ le
back-office est w2 charge sans
valaur ajoutée dans une entreprise
qui prétére Fexternaliser pour se

cancentrer S son  ceRur de
matier >, Ainsl, |ec <alarids d'EASI
ont &4é formes & |3 GED . numési-
ser, clascer, archiver, séxurisy, ai-
o7 papiees et documents en 1008
genees, ., Yolla ce qui devrait per-
metve A terme 3 EASH de « tordre
le cou a cefte fichye crise, en
démultiphiant Jes activites », tout
&n Misant sur les compitences des
wlariés. Dd a 2011, la GED
deviait permettre 'embauche de
Lrente pernngs. dvee ui Tesquil-
beage du chifire d'sflaes 3 pant
égale entre les cing aanités de b
societs,

Anne-Gadtle Metzger

-Dit..ﬂigull’mda
- Effectif : 80

- CA 2008 : 2,4 M€

- Tel.: 04.38.26.00.90

« www,ensi3a i




PARTENARIAT AVEC LE SECTEUR PROTEGE OU ADAPTE

TRIXELL

Pour un partenariat spécialisé

« D ans le partenariat avec le secteur protégé ou adapté, ce qui
nous importe c'est de donner du travail intéressant 3 des
personnes handicapées qui n'ont pas accés s des emplois qualifiés
et de faire monter en compétence une petite structure locale.
C'est un moyen pour nous de sensibiliser 3 tous les niveaux el
toutes les branches d'activités.

Nous avons ainsi collaboré avec ['EASI pour la sous-trailance sur
site d'un sous-ensemble technigue, fondamental au bon fonction-
nement de {a production ; élargissant ainsi Uaction handicap & des
métiers trés spécifiques [Achats et Supporls lechnigues].

En interne, c‘est le service Thales Mission Insertion qui a finance les
outillages nécessaires a la réalisation. Lors de cette collaboration,
EASI 3 pu diversifier son savoir-faire sur des opérat'ons délicates
dédiées a des produits high-lech et a étendu son panel de clients,
en &tant moins dépendant d'un secteur d'activité lautemaobiles ou
électricité).

Dans le but de faciliter la communication et la sensibilisation, un
forum Emploi Handicap a été organisé sur les sites de Moirans avec
pour theme central la sous-traitance industrielle, lors duquel des
structures du milieu protégé ont présenté leurs compétences et ol
de nombreux acteurs de Uentreprise ont été sollicités.

N otre développement de la sous-traitance en milieu protégé a
démarré par un vrai partenariat pérenne avec lintervention de
différents métiers.

Celta expérience, rendue possible par nos commissions Emploi-
Handicap, nous sert d'exemple pour d"autres sites »>.




vie de la ville
e

Les taxis

de Seyssinet-Pariset

Les 4 taxis, stationnés rue Roger Barbe
(2 proxmité de I'ndtel de ville) vous
transportent, 24h/24, 7)/7 14 od vous
le souhaitez : déplacements médicaux
{entrée et sortie d'hdpitaux, radiothé
rapie, dialyse...), gare, kasons aéroports,
déplacements en rrance, d I'étrarger.
Ces 4 taxis sont membres des Taxis de
I banlicue grenobloise qui regroupent
au total 46 véhicules sur 13 communes.
Teél. 04 76 54 17 18.

Les trajets peuvent étre réservés @ fovonce par téléphone ou sur intemet : www.tox-banlieve-grenoble.com

Emplol

EASI concilie handicap et performance

Instaliée rue du Progrés, EAS), Entreprise
adaptée de sous-lraitance industrielle,
alke hand cap, compétences et fonction-
nement coopératif, Un statut qui invile
les salariés dont BO% sont porteurs d'un
handicap, 3 participer aclivement & lavie
de leur entreorise et qui incite la société
a se diversifier Assemblage de pigces
mécaniques, €ectriques cu hydraul ques,
contrdles, conditionnement, . Depus
plus de 20 ans, le traval de sous-traitznce
industnelle de cet ancen atelier protépe
aupourdhus Scop (Socété Coopérative
de Proccucuon) est reconnu par pluseurs
grandes entreprises locales.

*Tous les salanés sont sooétawes, un conseld
d'administration: est élu et maontaire
ment représenté por les salanés, qui se
positionnent et vahident les décisions qui
concerner leur entrepeise. Nous sommes
en tran d'élargr notre panel dactivités
dans le but de pérenniser f'entreprise et de

proposer une paielte de tdches plus forges
aux salariés, afin de fovoriser un travand
moins monotone et plus attrayont”, sou-
ligne Pascal Bérard,, technico commer-
cial au sein o' =ASI Parmi les nouvelles
activités : des services de nettoyage et
un ensemble de prestations ct d'outils
solutionnant la gestion électronique
de documents (sysiéme informatisé
d'acquisition, de classement, de numé-
risation, de stockage el de diffusion de
documents papeers).

EASI, 27, rue du Progrés. Tél. 04 38 26 00 90.
contact@eosi38.fr

Nouveaux

Design

Un esprit en plus, c'est Ihistoire d'un
frére et dune sosur Pascale, dipldmée
des Arts Déco de Pans et Stéphane,
paysagiste, tous deux passionnés de
différentes formes de matidre et de
brocante, Leur idée maltresse © détour-
ner avec audace et élégance de simples
matériaux en des objets créatfs et
esthétiques. De cette alkchimie nasssent
des produits innovants et parfois éphé-
méres.

98, avenue de lo République, Tél. 04 76 96 69 79,
du lundi ou vendred, de 8h30 & 18h
Sluhwnl m-eqrhum

§87 ¢ ln Ponatan A Casnslnns Baslond

Maambos N0

_!,_MMMT&NN“IOH.

Psychoﬂtémpeuto

hypnothérapeute

Comprendre la cause de vos malaises
el maladies, changer vos schémas men-
taux et comportementaux, prendre
confiance et obtenr l'estime de vous-
méme, solutionner vos conflits, fixer et

atteindre vos objectfs..
Potricia Gros D'Adllon, 61, av. de lo
T 047621 76 14 0u 06 6553 1557

Changement de propriétaire
Hétel Belalp, Armand et Sonia Revillod
sont les nouveaux propriétaires de
Ihatel Belalp. A noter : des chambres
rénovées et modemisées,

Lo Garetm e Su.(bs\‘m} - Nou . 2as>



TWELL rectwrmplatammx

460, rue du Pommarin ZI Centr'Alp * 38430 Moirans

Winning technology

24

TRIXELL (groupe Thales) occupe 400 per-
sonnes en Isére. Historiquement portée par
les services RH, la politique handicap
n'était que trés peu relayée par les services
production et technique. Néanmoins, la
« fibre » existait dans I'entreprise et nous
avions le souhait de développer la sous-
traitance de biens et de services auprés du
milieu protégé et adapteé.

En tant que coordinateur de la démarche
handicap au sein des 6 établissements
Thales du bassin d'emploi Rhone-Alpes j'ai
éte informé d'un changement de fournis-
seurs chez Trixell. Nous avons donc
convenu avec le service achat d'introduire
des ESAT et EA dans la consultation pour
la sous-traitance d'une mission technique :
la préparation et le découpage de subs-
trats d'aluminium.

La sélection du fournisseur s'est faite selon
des criteres communs a tous les fournis-
seurs : délai, qualité, colts. C'est I'EA EASI
qui a été retenue.

Contact : Alain Auria

Fonction : Coordinateur handicap bassin d'emploi Rhone Alpes
Tél. : 04 76 57 41 00 - e-mail : alain.auria@trixell-thalesgroup.com

Toutefois, pour faire aboutir ce partenariat,
Trixell a accompagné EASI| pendant 8 mois
dans I'aménagement de locaux en salle
grise, |'apport d'investissement pour
I'équipement technigue et la formation des
salariés d'EASI au Clean Concept.

Aujourd'hui nous pouvons dire qu'une ap-
proche pluridisciplinaire (industriel / achat /
RH) est nécessaire pour réussir la mise en
place d'un partenariat technique avec un
ESAT ou une EA.

Les conseils de I'entreprise

* Sensibiliser les ESAT par des
forums, visites d'entreprises.

* Travailler avec les partenaires so-
ciaux pour valider que des taches
de travail soient externalisées.

« S'assurer du concours des
services industriel, achat et RH.

Easi est une entrepnse acaptes situee 3
Seyssinet. Elie emploie 80 travailleurs han-
dicapés. Certifiee ISO 9001 alle se caracte-
nse par un statut qui intégre I'ensembie ces
salariés et les positionne comme des acteurs
de leur entreprise en tant que sociétaires :
le statut SCOP.

Notre contact avec Trixell s'est fait suite a leur
journée Portes Ouvertes.

Nous n'avions jamais travaillé dans ce do-
maine, et a partir de I'idée que nous serions
capable de traiter la découpe et le dégraissage

Les conseils de I'E.A.

* Proposer des solutions concrétes,
sachant que I'entreprise partenaire
peut apporter son aide financiére
pour des investissements.

* Construire a partir du cahier des
charges produit.

* Baser la construction sur des
échanges gagnant/gagnant ou la
compétitivité est un axe majeur.

EASI (Sous-traitance industrielle)
27, rue du progres, 38170 Seyssinet

Contact : M. Fernandez/P. Berardi,
Fonction : PDG &t Technico commercial

Site : www.easi38 fr

EAS] RREETN;

Trixell confie a EASI la préparation et le découpage des substrats
d'aluminium en salle blanche

&t en nous appuvant sur ke cahier des
charges nous avons propose un processus
iNnQustnel giobal, aepuss les aquipements
jusqu a la construction dune machine et
d'outils specifiques

Ce travail a été rendu possible grace a une
implication et @ une participation trés active
des tous les acteurs de I'entreprise Trixall.
Durant 8 mois nous avons effectué des vi-
sites sur site, repéré les compétences, défini
des aptitudes, crée des fiches de fonction.
Avec ['aide de notre client nous avons éla-
boré et fait |'acquisition d'équipements spé-
cifiques qui nous ont permis de mener a bien
cette prestation.

Cette mission représente 3 postes en ETP
(Equivalent Temps Plein) et nous sommes
fiers du travail réalisé. Nous avons reproduit
cette démarche auprés d'autres clients,
convaincus qu'une entreprise adaptée est
aussi force de proposition de process d'in-
dustnalisation, et peut tout a fait en porter la
conception et la mise en ceuvre.

Tél. : 04 38 26 00 30 - e-mail : Commercial@easi38.fr



Handicap

Il faut continuer d’agir !

. Ll -On les appelait précédemment les ateliers protégés ou CAT,
aujourd'hui il s'agit d'entreprises adaptées, des entreprises presque comme les autres puisqu'elles appartiennent
au milieu ordinaire. Leur différence ? Elles doivent employer au moins 80 % de travailleurs handicapés qui
peuvent ainsi exercer une activité professionnelle dans des conditions adaptées a leurs possibilités,

A la téle d'une entreprise de BO salariés, Miguel FERNANDEZ dirige I'EAS| (Entreprise Adaptée de Service Industrielle)
de Seyssinel en Isére. Sa structure fonctionne en majeure partie sur son aclivité commerciale de production, allant de la
sous-iraitance industrielle 4 la prestation de service. Ses salariés ? « Des fravailleurs handicapées bénéficiant d'une
orientation de la Maison Départementale des Personnes Handicapées. Leurs objectifs sonl de développer leurs
compétences professionnelles et d'évoluer au sein de l'enlreprise adaplée, voire méme d'inlégrer une entreprise du milieu
ordinaire dite normale ». Car c'est 13 un des objectifs des entreprises adaplées, permetire a lours salariés de retrouver ie
chemin d'un emplol salarié non protégé. Miguel Femandez Insisle, « la principale problématique pour les personnes
handicapées est le niveau de formation ou de qualification qu'il faut pouvoir élever, auquel s'ajoute parfois des problémes
de transport ou de mobilité ». Pour i, « les personnes handicapées ont souven! une parfaite méconnaissance de leurs
droits el des outils d'accompagnement dont ils peuvent bénéficier, De plus il leur est difficile d'exposer 8 un employeur Ia
nature et lfampleur de leur handicap que beaucoup considérent comme un frein ». De 14 4 dire qu'il y a urgence a agir,
Miguel Femandez tempére, « Je dirais plutd! gu'il est important de continuer d'agir, el surloul de favoriser les expériences
el les démarches innovantes »

Je réagis

Un nouveau regard sur le handicap
Toujours plus
pour le handicap

;P ,r/& L(’— CO”&QAP‘ZG'C (’map
QUL %nm 90 Jo §



Handicap : pour une égalité entre personnes handicapées et personnes
valides

« Le handicap n'est pas seulement le résultat d'une incapacité ou d'une déficience, il est également iié a linadaptation de
la sociélé. » La Région a fait sienne cetie idée. Avec son Plan régional en faveur de I'égalité entre les personnes

handicapées ¢l les parsonnes valides, elle s'engage avec détermination pour changer le regard sur la personne
handicapée mais aussi pour mettre en ceuvre les projels exemplaires dans le cadre de ses responsabililés

Ce Plan Régional, volé en 2007, comprend cing axes de travall .

Favoriser I'accés a INnformation el accompagner les porteurs de projels dans le secleur du handicap.

Faire de la Région un employeur, un maitre d'ouvrage ef un acteur exemplaire pour I'agalité entre les personnes
handicapées et les personnes valides.

Contribuer 4 l'ntégration des personnes handicapées au monde du travail par la formation el I'emploi.

Favoriser 'autonomie des personnes handicapées par 'accés au logement, au transporl, au lourisme ot aux loisirs
adaptés.

Enfin, soutenir les initiatives en faveur de la participation des personnes handicapées a la vie de la Cité, par la
cullure el le sport,

e N N

Dans le cadre des politiques pour lesquelies elle est compétente, la Région contribue 8 de multiples programmes pour
améliorer la vie quolidienne des personnes handicapées. Pour recueillir la parole du citoyen, des associations et des
parionaires, la Région a créé une commission extra régionale du handicap.

Montrer le chemin et étre exemplaire

A travers la misa en ceuvre de ce Plan, la Région veul &lre exemplaire en maliére d'emploi des personnes handicapées et
permetire l'accés 4 ses fulurs locaux aux personnes handicapées, quel que soil leur type de handicap. Le futur Hotel de
Région constituera un sile pilole dans ce domaina

E£n savoir plusPlan régional en faveur de I'égalité entre les personnes handicapées et les personnes valides - Julllet 2007
(pdf - 35 ko). Plan handicap : programme d'actions - Septembre 2008 (pdf - 50 ko), Plaquelte "Plan régional en faveur de
régalité entre les personnes handicapées et les personnes valides” (pdf - 1,97 Mo)

Sur le webhandicap.fr
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EASI : La solution idéale
pour la Gestion Electronique
de vos Documents (GED)

Quelle entreprise, de petite ou grande
taille n'est pas aujourd’hui confrontée a ce
probléme : que faire de tous ces dossiers archi-
vés qui s'accumulent mais dont la présence a
proximité est indispensable ?

EASI vous propose de gérer vos documents
archivés en les numeérisant avec la mise en
place d'un mode de recherche simple et effi-
cace intégré a votre systéme informatique.

EASI est une Entreprise Adaptée qui emploie
80 personnes, dont environ 80% de travail-
leurs handicapés, sous statut Scop SA.
Historiquement spécialisée, pour une partie
de son activité, dans la sous-traitance indus-
trielle, elle développe depuis 2 ans son pole
GED et travaille déja avec de grands donneurs
d'ordre de la région Grenobloise.

Entreprises, banques, mutuelles, professions libérales
et juridiques, pour toutes ces structures le probléme
de la gestion des dossiers et archives est aujourd'hui
un réel probléme et représente un cout non négli-
geable du « back office ».

Disposant de salles équipées avec différents types de
scanners permettant de numériser toutes sortes de
documents, EASI se charge de toute les phases de la
prestation, de I'enlévement de vos documents jusqu'a
la restitution des fichiers numériques sur le support le

plus adapté a vos besoins, (CD-DVD, clés USB, disques
durs, plateforme informatique,...)

La construction de la prestation se fait en concertation
avec chaque client, a partir d'un cahier des charges, en
fonction de ses propres besoins et en toute sécurité et
confidentialiteé.

Au final, la GED fournit un accés et une gestion des
informations et des documents fiabilisés, avec un gain
de place et de temps, procurant ainsi une économie
financiére considérable et une prestation « GED »
rentable et trés vite amortie.

Au titre d’Entreprise Adaptée, EASI bénéficie d'un agrément ministériel,
pouvant dans certains cas apporter une défiscalisation partielle
de votre contribution Agefiph

—EAS/

EASI

27 rue du Progrés - 38170 Seyssinet-Pariset
Tél: 04 38 26 00 S0

Contact : Pascal BERARDI : 06 45 73 04 67
mail ; commercial@easi3s.ir



n préambule, il nous semble impor

tant de rappeler que les antreprises

adaptées oeuvrent dans le cadre
d'une double mission : dans le domaine
économique d'exploitation au méme titre
qua n‘importe quelle autre entreprise, et
sur le champ de I'action sociale, au titre
de leur agrément d'entreprise adaptée, &
travers un contrat d"objectif triennal qui
ast validé et suivi par les services de I'Etat
compétents {la Direccte)

Si jusqu'a ce jour, les activités de sous-
tratance simples (assemblage, visserie,
emballage...) constituaient les principales
missions des entreprises adaptées, |'évo-
lution de I'environnement industriel a
avantageusement modifié le niveau d'ac

tivité de ces atablissements. En effet, les
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délocalisations vers des pays low-cost,
ont permis I'élévation des compétences et
de nombreuses avolutions métiers a I'inté

neur des entreprises adaptées

En 2009, fort de tous ces constats, Easi,
entraprise adaptae de la région Greno-
bloise s'est lancée dans la prestation de
service externalisée,

Sa stratégie de diversification dans le sec-
teur de la sous-traitance ndustrielle ayant
été quelque peu freinée par la crise, Easi,
riche de sa connaissance du fonctionne
ment des entreprises de production et de
ses compétences informatiques, s'ast
orientée vers le choix de cette nouvelle
prestation, c’est le nouvel environnement
de travadl dans lequel nous évoluons tous

L'évolution de notre environnement
Principalement, depuis ces dernidres
anndes, c’est I'extraordinaire évolution de
nos moyens de communication au sens
large du terme, qui parmet avjourd’hui de
traiter des activités de sous-traitance... &
distance dés lors que I'aspect proximité
n'est plus une composante essentielle du
cahier des charges

* Echanger des photos, des croquis, des
plans ou des schémas se fait aujourdhui
en...un clic !

* Visualiser & Grenoble des produits qui se
trouvent 8 Dunkerque se fait en...deux
clics |

Cela a donné naissance & des activités de
sous-trantance et/ou d(.‘ service nova



trices, dont la Gestion Electronique des
Documents ou Ged, devanue désormais un
des métiers de L'Easi.

Cette méthodologie, qui dépasse large-
mant les étapes du scannage et du simple
archivage informatique, permet de réaliser
des gains de productivité significatifs, en
supprimant le back office - charge de tra-
vail danuée de valeur ajoutée - et en met-
tant & disposition des personnes, les infor-
mations et les documents nécessaires, en
temps opportun, au bon endroit, et sous la
forme adéquate d'utilisation.

Dans ce contexte, on appelle Workflow, la
méthode et les logiciels qui permettent de
gérer, traiter, optimisar la gestion des
documents, en association avec tous les
autres flux d'informations qui peuvent y
dtre rattachés si besoin, tels que mails,
appels talaphoniques, fax, archives, etc.

L'arrivée de |a Gestion Electronique des
Documents au sein d'une entreprise
génére un gquestionnement quant a I'orga-
nisation, la gestion et la traitement des flux
d'information et leur valeur ajoutée.

Ce service performant permet qu'un flux
d'informations {réclamations, litiges, fac-
tures...) soit orienté avec pertinence
auprés des bons interlocuteurs at traité
dans les délais impartis, évitant ainsi les
lenteurs administratives auxquelies nous
sommes parfois confrontés,

A titre d’exemple, notre équipe a été ame-
née 4 résoudre une problématique au sein
d‘une filiale grenobloise d'un grand groupe.
Notre mission visait le traitement des dos-
siers RH, avec en ligne de mire la possibilité
de traiter les informations par catégories, et
de maniére & pouvoir en automatiser le trai-
tement ainsi que la recherche.

L'accessibilité du systéme d'exploitation et
sa construction appartenait a notre chent,
qui avait déja initié un important projet de
Gad sur |e secteur RH, et installé tous les
outils lui permettant avjourd’hui une ges-
tion dynamique des informations,

En étroite relation avec leur responsable
projet, nous avans collectd et traité des

dossiers RH, qu'il a fallu trier, classer et
aiguiller selon les indications du cahiar
des charges, dans une logique d'intégra-
tion dans un systéme de type Workflow, et
nous en avons raalisé la numérisation et la
restitution.

Une partie du flux d'information perma-
nente est toujours traitée par Easi{cour-
riers, mise & jour des dossiers, flux hebdo-
madaire du service).

Notre clientéle diversifide nous parmet
d'effectuer des missions trés variées.

Ainsi, une entreprise nous a sollicités pour
le traitement de ses archives scientifiques,
outils de travail incontournable et d’une
valeur industrielle inestimable. Les dos-
siers techniques, plans, brevets, formules
ot autres informations fréquemment
consultés, devaient étre conservés sans
limitation de durée.

Le cahier des charges pour |e traitement,
la numérisation et la remise en forme des
dossiers a @té construit conjointement
avec notre client.

Au terme de ce premier travail, nous
avons élaboré un mode opératoire, mis en
place des indicateurs de qualité, ainsi que
des phases de controle sur différents
niveaux d'intervention, le tout reporté sur
un tableau de suivi qui permettait a notre
client de savoir précisémant qui avait tra-
vaillé sur quel dossier, et quel était le
niveau de qualité restitud.

Parmi tous les problémes d’ordre tech-
nique ot opérationnel qui dtaient a traiter,
la confidentialité restait le mot d'ordre,
compte tenu de la nature des documents
ne pouvant en aucun cas quitter I'entre-
prise, pour des raisons de slreté indus-
trielle. Nous avons donc externalisé une
partie de notre atelier, formé deux opéra-
teurs en collaboration avec notre client, et
réalisé 'ensemble de la prestation dans
ses propres locaux,

Le retour d'expérience fait par 'EASI
L'Easi a su prendre son essor et & acquis
aujourd’hui une véritable expérience dans
le domaine de la Gestion Electronique des

Documents, Notre activité a évolué de
fagon certaine depuis notre premiére
parution dans le mensuel Plastilien.

Pour répondre spécifiquement & chaque
demande, nous avons construit des parte-
nariats avec des éditeurs de logiciels de
workflow, des fournisseurs de matériel et
solutions informatiques, ainsi qu'avec une
aentreprise partenaire spécialisée dans
I'ingénierie préalable & la mise en place
d’une solution, ce qui nous permet d'inter-
venir et de construire des propositions
répondant aux besoins spécifiques des
entreprises.

Notre stratégie repose sur une offre décli-
née sur un sagmant trés diversifié d'activi-
tés lidges a la Ged, ce qui nous permet
sujourd’hui d'afficher des compétences
multiples et un niveau de polyvalence dans
cetenvironnement de gestion électro-
nigue des documents.

Nos interventions peuvent &tre ponc-
tuelles, ciblées sur une action précise,
dans le théme ou dans le temps, mais peu-
vent aussi donner lieu & des projets d'ex-
ternalisation de back office ou de gestion.

Notre ligne de conduite reste axée sur la
réactivité, I'écoute, Iaptitude a fournir des
réponses en adéquation avec |es attentes
des entreprises, et la pérennité d'un parte-
nariat de qualité avec notre clientéle.

Contact

EASI/M. Miguel FERNANDEZ, Dirigeant
27 rue du Progrés

38170 SEYSSINET-PARISET

Tél: 0438 26 00 90

E-mail: direction@easi38.ir

WA« Décomire ¢+ Plastilion




SEYSSINET-PARISET
Easi veut faire tomber

doho

la barriére de “Tentreprise adaptée”

ans quelgques jours
et pour la huitiéme
année conseculive,
une centaine d'en
reprises vont ouvrit leurs
yorles au public. Parmi el-
es, deux Seyssinelloises
Zasl, entreprise de sous-
rajit*>nce industrielle, e!
3u lub, contre d'alfal-
‘25, vascal Berardi est res-
jonsable commercial chez
Easi
P Pouvez-vous présen-
ler volre entreprise ?
« Nous sommes une enlie-
prise adaptée, c'est-a-dire
que nous employons dans
notre effectif de production
au moins B0 % de Lla-
vailleurs reconnus handi
capés. Notre corur de me-
tier el le monlage-assem-
blage en sous-traitance
industrielle. Vingt
f'experience nous permel
tent d'elfectuer différents
types de prestalions: as
semblage de produits sim-
ples ou technigques (meca-
niques, électriques ou hy-
drauliques), collage
conditionnement, confra-
ler wis intervenons dans
jes ...maines de l'imagerie
meédicale, des lalsceaux
électriques, des blocs de
distribution hydrauligue
de l'appareillage medical
Notre clientéle est elle aus-
si diversifiée : des TPE,
PME ou grands groupes in-
ternationaux, Nous faisons
des petites comme des
grandes series, ainsi que
des travaux ponctuels.
Certains clients externali-
sent méme totalement leus
ligne de production sur no-
tre site, »

ans

P Quelles sont les clés
de réussile pour une en-
treprise adaptée 7
fonctionnemeont
de Ventreprise tépond a
deux obligations : satislal-
re le client qui ne dotl pas
avolr & supporler nolre
mission sociale el construi-
re dos parcours profession-
nels qui integren! chaque
travailleur de maniére du-
rable dans 'entreprise,

» Avez-vous des projels
de développement 7

En France, l'industrie
étant en declin, nous nous
orientons vers un domaine
que nous pensons porteur !
la GED (gestion électroni-
que des documents), C'est
un systéme informalise
d'‘acquisition, de classe-
ment, de stockage et de
diffusion des documents
Elle permet l'indexation et
surtout la numerisation par

Le bon

des scanners, qui compri-
me le volume papier, Elle
permetl un gain de temps
trés important dans la re-
cherche des informations
el sécurise les données
Plusieurs enlreprises ont
déja lail appel & nous pour
gérer leur archivage élec-
tronique ou leur courries

entrant, et prochainement,
une grande administra-
tion, »

» Faut-il une formation
particuliére pour encadrer
une entreprise de ce type ?

« Out et non. A lorigine
nous avons tous des pai-
cours et des qualifications
“ordinaires”, en provenan-

= Easi est une soc;étéd i
anonyme coopérative de
salanr!és. dont 70 opérateurs en
production enca par un P-
d.-9., des responsables de
services (commercial,
production, comptabilite,
ressources humaines, ,
secrétariat, méthodes, qualite)
et des responsables
d'activités,

PORTES OUVERTES

B Pour visiter Easi, portes
ouvertes les 12, 13 el

14 octobre de 102 12 h.
Inscription obligatoire sur

WWW.Jpo. le.ccl.ir ou au
04 33,%) ﬁ) 90.

monde indusine
"classique". Ces dilléren
tes compétences sonl ne
cessalres, mais \l nous lau
on plus avoir une filce ht
maine développee. Mal
n'est-ce pas une gualité
posseder partoul ¢

» Pourgquoi participer .
l'opération porles ouver
les 1
« Tout simplement parc
que nous n'avons nen
cacher el tout a gagner «
nous faire connailre d
grand public et des profes
sionnels, qui pourrae
etre [reinés par le term
“entreprise adaptée”. On
trouve comme ailleurs de:
machines, et des employe:
qui s'appliquent a fourno
un travail pariait pour
tisfaire les clients. »

Propos recuellll

par Dominique MAITHI

e du



